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1. Vseobecné

1.1 Informace o tomto dokumentu
Jazykem originalniho navodu k obsluze je némcina.
VSechny ostatni jazyky tohoto navodu jsou
prekladem tohoto originalniho ndvodu k obsluze.
Navod k montdZi a obsluze je soucasti zafizeni.
Musi byt vZzdy k dispozici v blizkosti zafizeni.
Pfesné dodrZzovani tohoto navodu je
predpokladem spravného pouZivani a spravné
obsluhy zafizeni.
Névod k montazi a obsluze odpovida provedeni
zafizeni a stavu pouZitych bezpecnostné
technickych norem v dobé tiskového zpracovani.

2. Bezpecnost

Tento navod k pouZiti obsahuje zakladni pokyny,
které je tieba dodrZovat béhem instalace

a provozu. Proto je nutné, aby si montér

a zodpovédny provozovatel precetl tento ndvod
k obsluze pred vlastnim zahajenim montaze

a uvedenim do provozu.

Je nutno dodrZovat nejen vseobecné
bezpecnostni pokyny uvedené v této kapitole,
nybrZ také vSechny specidlni bezpecnostni
pokyny uvedené v nasledujicich kapitolach

a oznacené symbolem nebezpedi.

2.1 Oznaovani vystrah v ndvodu k obsluze
Symboly

VsSeobecny symbol nebezpeci

Nebezpeci zasazeni elektrickym proudem

elbpP

UPOZORNENI: ....

Slovni oznaceni

NEBEZPECIi! Akutné nebezpeéna situace.
Zanedbani mizZe zpisobit téZka nebo smrtelna
poranéni.

VAROVANI! MiiZe dojit k (téZkému) poranéni
uzivatele. 'Varovani' v sobé obsahuje, ze

v pfipadé zanedbani tohoto upozornéni muize
dojit k (téZkym) télesnym trazim.

POZOR! Hrozi nebezpeéi poskozeni ¢erpadla
resp. systému. 'Pozor’ se vztahuje na mozné
poskozeni vyrobku v disledku zanedbani
tohoto upozornéni.

UPOZORNENI! UZite¢ny pokyn k zachazenf
s vyrobkem. Upozormiuje také na mozné potiZe.

2.2 Kuvalifikace personalu
Persondl provadéjici montaz musi mit pro tuto
préci pfislusnou kvalifikaci.

2.3 Rizika pfi nerespektovani bezpecnostnich
pokynu
Zanedbani bezpecnostnich pokyni mdZe ohrozit
personadl a Cerpadlo resp. zafizeni. Nerespektovani
bezpecnostnich pokynii mizZe vést ke ztraté
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2.4

2.5

2.6

2.7

Cesky

veskerych ndrokd na ndhradu Skody.

Konkrétné miiZze nerespektovani pokynt
zpUsobit napfiklad:

Selhani dlleZitych funkci Cerpadla resp. zafizeni
OhroZeni osob elektrickymi, mechanickymi nebo
bakteriologickymi tcinky

Bezpecnostni pokyny pro provozovatele

Je tfeba dodrZovat stavajici bezpecnostni
predpisy.

Je nutno vyloucit ohroZenf elektrickym proudem.
Je tfeba dodrZovat obecné a mistni predpisy
[nap¥. IEC, VDE, CSN apod.] a pfedpisy mistnich
energetickych zavodu.

Tento pfistroj neni uren k tomu, aby jej
pouZivaly osoby (vEetné& déti) s omezenymi
psychickymi, smyslovymi nebo dusevnimi
schopnostmi nebo osoby s nedostate¢nymi
zku$enostmi a/nebo védomostmi, ledaZe by byly
pod dozorem osoby zodpovédné za jejich
bezpecnost nebo od ni obdrZely instrukce, jak se
s pristrojem zachdzi.

Déti musi byt pod dozorem, aby bylo zaruceno,
Ze si nehraji s pristrojem.

Bezpecnostni pokyny pro inspekéni a montazni
prace

Provozovatel je povinen zajistit, aby veskeré
inspekcni a montazni prace provadél
autorizovany a kvalifikovany personal, ktery
podrobné prostudoval tento ndvod k obsluze.
Veskeré prace na Cerpadle resp. zafizeni sméji byt
ze zasady provadény pouze v klidovém stavu.

Svévolné konstrukéni tpravy a vyroba
nahradnich dila

Jakékoliv Upravy Cerpadla resp. zafizeni jsou
pripustné pouze po dohodé s vyrobcem. OrigindIni
nahradni dily a vyrobcem autorizované pfislusenstvi
prispiva k zajiSténi bezpecnosti. PouZiti jinych dilt
muZe mit za nasledek propadnuti narok{i na nahradu
za Skody z toho vzeslé.

Nepfipustné zplisoby provozu

Bezpecnost provozu dodaného Cerpadla resp.
zarizeni je zarucena pouze v pfipadé fadného
pouzivani v souladu se 4. kapitolou tohoto
navodu k obsluze. Mezni hodnoty uvedené

v katalogu resp. datovém listé nesméji byt

v Zadném pripadé prekroceny ¢i nedodrzeny.

3. Pfeprava a skladovani

A

Po dodani vyrobku je tfeba zkontrolovat, zda bez
Ujmy prestdl transport. Doslo-li k poskozeni
zasilky prepravou, reklamujte ji v zdkonné [haté
u pfislusného prepravce.

POZOR! V pripadé docasného skladovani musi
byt Cerpadlo uloZeno v suchém prostredi

a chranéno pfed ndrazy a vn&jsimi vlivy (vlhkosti,
mrazem apod.).

S erpadlem manipulujte opatrné, abyste zamezili
poskozeni jakéhokoliv druhu.
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4. Uel pouziti

A

POZOR! Nebezpeci poskozeni cerpadla!
Ponorna Cerpadla fady TWI 5 jsou dimenzovana
vyhradné pro Cerpani vody.

Ponorna Cerpadla konstrukéni fady TWI 5 Ize
pouZit nasledujicimi zplsoby:

V Sachtdch s malou hloubkou, nadrZich,
cisternach.

K Cerpani a preCerpavani uzitkové vody:

v domécnostech (zdsobovani vodou)

v zemé&délstvi (zkrapéni, zavlaZovani,...).

Vhodna jsou pro Cerpdni: neznecisténé, uzitkové,
studené, de3tové vody.

Cerpadlo neni dimenzovano pro nepietrzity
provoz, jako napf. pro provoz ve vodotryscich

(v pfipadé provozu del3iho neZ 2 hodiny dochazi
ke sniZovani Zivotnosti Cerpadla).

Cerpadlo nesmi byt pouZivano k odéerpavani
plaveckych bazénd.

5. Charakteristika vyrobku

5.1

Typovy kli¢
TWI5 - SE - 304 -EM - FS /B

Konstrukéni fada |

Cerpadla

SE - plovouci sani

(bo&ni pfipojka sani)

Jmenovity prittok v m3/h

Pocet stupnu
EM - jednofazovy motor 230V
DM - tfifdzovy motor 400V |

FS -Integrovany plovakovy spinac

B - typ techn. provedeni

Technické parametry

Max. provozni tlak: 10 bar
Tlak na natoku (provedeni SE): 0,1aZ 4 bar
Max. teplota média: 40°C
Prikon P1: viz typovy Stitek
Jmenovity proud: viz typovy Stitek
Pocet otacek: viz typovy Stitek

Druh kryti motoru: IP68
Druh kryti spinaciho pfistroje
(jednofazového): IP54
Izola¢ni tfida: 155
Kmitocet: 50 Hz
Napéti  jednofazové provedeni: 230 V (1 10 %)
tfifazové provedeni: 400 V (1 10 %)
Délka kabelu: 20m
Max. ¢etnost nabéhd za hodinu: 40
Max. hloubka ponoru: 20m
Max. velikost pevnych Castic: 2 mm

Max. obsah pisku: 50 g/m3

Rozméry a pfipojky: (viz obr. 1)

5.3

Rozsah dodavky
Cerpadlo s jednofazovym motorem
s pfipojovacim kabelem (HO7RN-F) a spinacim

pfistrojem s 2 m napdjecim kabelem se zdstrckou
nebo cerpadlo s tfifdzovym motorem

s pfipojovacim kabelem (HO7RN-F) a kabelem

(3 faze + zemnéni).

+ Provedeni FS se dodavaji s plovakovym spinacem

O 0N UL & WN H (n

pfipojenym pfimo na motor.

Provedeni SE: & tlumice chvéni se Srouby
Zavésné lano 20 m.

Navod k montazi a obsluze.
Bezpecnostni pokyny.

Prislusenstvi

PfisluSenstvi je nutno objednat zvIast.
Uzaviraci Soupé

Zpétna klapka

Spinaci pfistroj a motorovy jistic

Ochranny spinac

Plovakovy spinac

Akusticka vystraha preplnéni

Fluidcontrol

Snimac tlaku

Saci filtr s plovakem:

- Hruby filtr

- Jemny filtr

The use of new accessories is recommended.
Dalsiinformace tykajici se oznaceni dilli

a objednacich isel viz katalog a datovy list.

Popis cerpadla (obr. 2,3,4,5,6a7)

. Zpétna klapka

. Uzaviraci Soupé

. Plovakovy spinac

. Jednofdzovd svorkovnice
. Zavésné lano

. Fluidcontrol

. Napdjeci kabel

. Plovak v dolni poloze

. Plovak v horni poloze

10.Snimac tlaku

11.T¥ifazova svorkovnice

12.Saci filtr s plovdkem

13.0tvor odvzdu3néni (vyvrtd uZivatel: @3 mm)
14.Saci kos

5.6

Konstrukce ¢erpadla a motoru

Ponorné cerpadlo ma konstrukci vicestupniového
odstredivého Cerpadla.

Vsechny soucasti Cerpadla prichazejici do styku
s Cerpanym médiem jsou vyrobeny z nerezavéjici
oceli.

Elektromotor je od hydraulické ¢asti Cerpadla
oddélen pomoci dvou mechanickych ucpavek

a olejem naplnéné ucpavkové komory, ktera
zajistuje utésnéni motoru.

Soucasti doddvky Cerpadla je také zdvésné lano.
Na spodni strané Cerpadla se nachazi saci kos.
Modely SE jsou vybaveny bo¢nim sacim hrdlem
pro pfipojeni plovouciho nebo stacionarniho
saciho filtru a patnim kolenem se 4 tlumici chvéni
pro upevnéni k podlaze.

Cerpadlo s jednofazovym motorem (EM) se
dodava pripravené k okamzitému zapojeni, se
spinacim pfistrojem obsahujicim tyto
komponenty:
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+ vypinac s kontrolni diodou,

+ nadproudové relé s manualnim resetem,

+ kondenzator,

« pfipojka plovakového spinace (pojistka proti
nedostatku vody),

+ kabel pfipojeny do svorkovnice a k ¢erpadlu,

+ napdjeci kabel, 2 m dlouhy, s oboustranné
chranénou zastrckou.
Motor je vybaven ochrannym systémem, ktery
motor v pfipadé prehrati automaticky deaktivuje
a po dostatecném ochlazeni opét uvede do
chodu.
Cerpadlo s tfifazovym motorem (DM) je
dodévano s volnym koncem kabelu (3 faze +
zemnéni).
Spinaci pfistroj mdzZe dodat spolec¢nost Wilo nebo
si ho zajisti uZivatel.
Spinaci pfistroj musi byt vybaven jisticem
motoru.
Po vybaveni ochrany proti pretizeni musi byt
ochrana resetovana prepnutim vypinace.

6. Instalace a zapojeni

POZOR! Instalaci a elektrické zapojeni sméji
& provadét jen kvalifikovani pracovnici na zakladé
mistnich predpisd!

VAROVANI! Nebezpeti poranéni osob!
Je tfeba dodrZovat stdvajici bezpecnostni
predpisy.

B

VAROVANI! Nebezpecdi zasazeni elektrickym
& proudem!
Je nutno vyloucit ohroZenf elektrickym proudem.
DodrZujte platné elektrické predpisy a vieobecné
statni normy a predpisy.

6.1 Instalace

Cerpadlo nesmi byt pfenaseno, spousténo i
zavésovano za napajeci kabel.

: POZOR! Nebezpeéi poskozeni Eerpadla!

- Misto instalace Cerpadla musi byt zabezpeceno
proti mrazu.

- Zavésné lano upevnéte za Gchytné ocko nahofe
na Cerpadle.

- Pfipojte potrubi vytlaku.

- Napdjeci kabely pfichytte vhodnymi dchytkami
bez pnuti k vytlatnému potrubi.

- Cerpadlo na zavésném lanu spustte do vody
a nastavte tak, aby bylo neustale pod vodou.
Max. hloubka ponoru: 20 m a volné zavéseno.

- Cerpadlo Ize provozovat také v horizontalni
poloze.

- Je tfeba zajistit, aby Sachta méla rovhomérny
primér a Cerpadlo bylo moZno spustit bez
prekazky.

- Cerpadlo srovnejte na stied Sachty.

- Dbejte na to, aby se Cerpadlo, elektricky kabel
a zavésné lano béhem provozu cerpadla netrely
o stény Sachty Cijiné prekazky.

- V konecné provozni pozici se Cerpadlo musi
nachazet v minimalni vzdalenosti 0,50 m od dna
Sachty.
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- Je tfeba zajistit, aby nad sacim koSem cerpadla
(b&hem chodu Eerpadla) byla vZdy k dispozici
minimalni vyska vody 0,15 m.

- V pripadé venkovni instalace: Vytlacné potrubi,
elektricky spinaci pfistroj, Soupé a elektrické
ovlddéni je nutno chranit pred mrazem.

- V pfipadé poufZiti plovouciho séni (saci filtr
s hadicovou pfipojkou) je tieba dbét na to, aby
délka hadice byla prizplsobena tvaru cisterny.
Aby se zamezilo vnikani vzduchu do cerpadla,
nesmi hruby filtr dosahovat na vodni hladinu
(viz obr. 8).

- Provedeni SE Ize za pomoci &4 otvor(i na opérné
patce instalovat pfimo na podlahu (@6 mm
rouby).

- V provedeni s plovoucim sanim je mozna
suchobé&Znd instalace, nebot motor je chlazen
Cerpanym médiem (viz obr. 7).

- Provedeni FS se dodavaji s plovakovym spinacem
pfipojenym pfimo na motor tak, Ze se ¢erpadlo
automaticky zapne a vypne (viz obr. 3b).
Plovakovy spinac je volné pohyblivy.

- Spinaci pfistroj doddvany spolecné s cerpadlem
s jednofazovym motorem umoznuje realizovat
ochranu proti nedostatku vody za pomoci
pripojeného plovdkového spinace (viz bod 6.3)
resp. spoudténi/vypinani za pomoci pfipojeni
snimace tlaku (viz obr. 4).

- Spinaci skfifi nabizend jako pfislusenstvi k
Cerpadlim s tfifazovym motorem umoZzriuje
realizovat ochranu proti nedostatku vody za
pomoci pripojeného plovédkového spinace
a spousténi/vypinani za pomoci pfipojeni snimace
tlaku (viz obr. 5).

6.2 Hydraulicka pripojka

I POZOR! Nebezpeéi poskozeni Eerpadla!

U modell SE je nutno pred spusténim cerpadla
naplnit hadici vodou (viz obr. 8).

TWI5-Cerpadla s normalnim sanim.

V pfipadé pouZiti ocelovych trubek s pfipojenim
na zavit nebo polotuhych polyetylénovych trubek
vySsi hmotnosti nesmi byt prdmér potrubniho
vedeni mensi neZ primér pfipojky na Cerpadle.

V pripadé pouziti polotuhych trubek je nutno
Cerpadlo podepfit pomoci zavésného lana
upevnéného za téleso Cerpadla.

Na vytlaku Cerpadla a pred uzaviracim Soupétem je
nutno bezpodminecné instalovat zpétnou klapku.

6.3 Elektrické zapojeni

! VAROVANI! Nebezpeti zasazeni elektrickym

proudem!

Elektrické zapojeni smi provddét pouze
autorizovany elektroinstalatér na zakladé
elektroinstalacnich predpist platnych v pfislusné
zemi.

Napajeni Cerpadla musi byt vybaveno proudovym
chrénicem, ktery se spusti pfi max. 30 mA.

Pokud se kabel poskodi, je tfeba jej nechat
vymeénit odbornym elektroinstalatérem.

- Zkontrolujte druh proudu a napéti sitové pfipojky.

Cesky
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A

- DodrZujte hodnoty uvedené na typovém Stitku
Cerpadla.
VAROVANi! Dbejte na to, aby bylo spravné
zapojeno uzemnéni.

- Cerpadla s tfifazovym motorem jsou dodavéna
s 20 m dlouhym kabelem, ktery je nutno pfipojit
k ochrannému zafizeni ¢i spinacimu pfistroji
(elektrické zapojeni dle schématu zapojeni

v ndvodu k montaZi a obsluze spinaciho pfistroje).

- Motory musi byt vybavené proudovym
chrénicem, ktery je nastaven na proud uvedeny
na typovém Stitku motoru. K zajisténi napdjeni je
tfeba namontovat pojistny vypinac (typ aM).
UPOZORNENI: Jednofazova cerpadla maji k
dispozici nadproudovou ochranu, ktera je
integrovana ve spinacim pfistroji.

- Cerpadlo s jednofazovym motorem je vybaveno
sitovym kabelem a doddva se se skfini
s kondenzatorem a motorovym stykacem. Tuto
skiim je tfeba pfipojit do sité pomoci pfislusného
kabelu.

- Je tfeba pfipojit plovdkovy spinac nebo snimac
tlaku.
VAROVANI! Pfed otevienim krytu Cerpadla
odpojte Eerpadlo od sitového proudu.

Odstrante mastek a na jeho misto pfipojte kabel
vypinace a (je-li k dispozici) zemnici vodic.
Pokyny tykajici se elektrického zapojeni viz
schéma zapojeni svorkovnice uvnitf svorkovnice.

- Regulace na zdkladé vodni hladiny: Je nutno
zajistit, aby vypnuté cerpadlo bylo nad sacim
koSem vzdy zaplaveno minimalné 150 mm vody
(viz obr. 3a).

7. Uvedeni do provozu

7.1 Smysl otaéeni

@

UPOZORNENI: Tlak namé&feny pfi uzavieném
Soupéti na vyusténi vyvrtaného otvoru odpovida
dopravni vySce Cerpadla pfi nulovém pratoku,
minus vySka mezi bodem méfeni a vodni
hladinou.

Jednofazovy proud 230 V : Nehrozi nebezpedi
chybného smyslu otaceni.

Trifazovy proud 400 V : Pro zji$téni, zda se
Cerpadlo otaci ve spravném sméru, staci
zkontrolovat tlak ¢erpani. Spravny smysl otacenfi
vytvari vyssi tlak cerpani.

Je také mozné zméfit tlak Cerpani pfi uzavieném
Soupéti a naméreny tlak porovnat s
poZadovanym tlakem.

V pfipadé nespravného smyslu otacenije tfeba ve
spinacim pfistroji nebo na ochranném spinaci
prohodit libovolné dvé faze.

7.2 Provoz

POZOR! Nebezpeéi poskozeni Eerpadla!
Cerpadlo nesmi nikdy béet nasucho resp. proti
uzavienému uzaviracimu ventilu.

Firma Wilo neruci za Zadné Skody zplsobené
chodem cerpadla na sucho.

- Pfi pInéni Sachty nebo béhem instalace cerpadla
do Sachty je tfeba zajistit, aby byl plovdkovy
spinac volné pohyblivy.

- Je nutno jesté jednou zkontrolovat vSechny
elektrické pripojky, elektricka ochranna zafizeni
a hodnoty zajisténi.

- Zméite velikost proudu na kazdé fazi a namérené
hodnoty porovnejte se jmenovitymi hodnotami
uvedenymi na typovém Stitku.

POZOR! Nebezpeéi poskozeni Eerpadla!
Uvedené jmenovité hodnoty motorového proudu
nesméji byt prekroceny.

- Po ponoreni cerpadla do vody je tfeba cerpadlo
nékolikrat zapnout a vypnout, aby byl z cerpadla
vytlacen zbyly vzduch.

- Za urcitych okolnosti je nutno do trubky vytlaku
vyvrtat otvor o | 3 mm (viz obr. 3, 13), aby bylo
zajisténo lepsi odvzdusnéni.

- PFi béZicim motoru zméfte napajeci napéti.
UPOZORNENI: PFipustna tolerance napéti viz
odstavec 5.2.

8. Udrzba

POZOR! Pfed zapocetim udrzby je nutno Cerpadlo
odpojit od zdroje elektrického napéti.

Cerpadlo si nevyZaduje zadné specialni
Udrzbarské prace
- Nikdy neprovadéjte udrzbu na béZicim Cerpadle.
- Je-lisaci koS zanesen a Cerpaci vykon silné
poklesl, je nutno cerpadlo vytdhnout, saci kos
sejmout a kartdcem vycistit pod tekouci vodou.
- Opravu Cerpadla, jakoZ i zmény na elektrickém
zapojeni sméji provadét pouze kvalifikovani
odbornici nebo technici zékaznického servisu.
- Pri objednavani nahradnich dild je tfeba uddvat
vSechny hodnoty uvedené na typovém Stitku
Cerpadla.
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9. Poruchy, jejich priciny a odstranovani

Porucha Pfi¢ina
Cerpadlo nabiha a hned opét Chybné napéti nebo pokles napéti
zastavuje

Cesky

Odstranéni

Béhem nabéhu zkontrolujte stavajici napéti:
nedostatecny prirez kabelu mize vést

k poklesu napéti, coZ pak omezuje spravny
provoz motoru.

Preruseni napdjeciho kabelu motoru

Zmérte odpor mezi fazemi. V pfipadé potieby
Cerpadlo vytahnéte a zkontrolujte jeho kabel.

Vybavila ochrana motoru

Zkontrolujte hodnoty proudu na motorovém
jistici a porovnejte je s udaji na typovém Stitku.
DileZité upozornéni: pri opakovaném vybaveni
netrvejte na opétovném spusténi; zjistéte
pricinu. Nucené spusténi mlze vést k rychlému
poskozeni motoru jeho prehratim.

Cerpadlo nezapina/nevypina Plovakovy spinac je zablokovan nebo se

Prezkousejte plovakovy spinac a zajistéte pohy-

nepohybuje volné blivost.
Zadny resp. nedostatecny pritok  Prilis nizké napéti Na spinacim pfistroji zkontrolujte napajeci
napéti.

Saci kos je ucpany

Vytdhnéte a vycistéte Cerpadlo.

Soupé je uzavieno

Otevrete Soupé.

Nespravny smys| otaceni motoru
(tFifazovy motor)

Na spinacim pfistroji prohodte libovolné dvé
faze.

Zpétna klapka je blokovana v uzaviené

Demontujte a vycistéte zpétnou klapku.

poloze
Nedostatek vody, resp. v Sachté je nizky  Zkontrolujte stav vody v Sachté: béhem provozu
stav vody Cerpadla musi byt hladina vody minimalné 0,15

m nad sacim kosem cerpadla.

Vzduch v cerpadle

Mezi Cerpadlem a zpétnou klapkou vyvrtejte
otvor 3 mm @ do vytlagného potrubi
(viz obr. 3, 13).

Prilis mnoho nabéht cerpadla Nedostatecny rozsah spindni na

tlakoméru diferencniho tlaku

Zvyste interval mezi body spusténi a vypnuti.

Chybné nastaveni plovdku

Upravte nastaveni plovaku, aby byly snizeny
doby nabéhd cerpadla.

Nedostatecnd kapacita tlakové nadoby
resp. jeji nedostatecné natlakovani

Zkontrolujte nastaveni spinaciho tlaku

a pripadné jej zménte.

Zkontrolujte natlakovani tlakové nadoby.
Natlakovani musi byt o 0,3 bar nizsi nez spinaci
tlak cerpadla.

Zvétsete objem nddoby pridanim dalsi

nadoby, nebo nadobu vyménte.

Zpétna klapka je netésna

Zpétnou klapku vycistéte nebo vyménte.

POZOR! Pisek a sedimentace na Cerpadle jsou
¢astymi pficinami poruch. Cerpadlo bez
podstavce musi byt zavéSeno v dostatecné vysce
nad dnem Sachty, aby se predeslo zaneseni
Cerpadla piskem.

A

Zareaguje-li ochrana proti pfetiZzeni po prvni
aktivaci znovu, musi idrzbu Cerpadla provést
odbornik nebo technik zékaznického servisu
spolec¢nosti Wilo.

Neda-li se provozni porucha odstranit, obratte
se prosim na svého instalatéra nebo na
zakaznicky servis firmy WILO.

WILO SE 04/2013

10. Montaz - demontaz

POZOR! Dbejte na to, aby nedoslo k ziméné
Zadnych dili.

Odpojte cerpadlo od zdroje elektrického napéti
(viz obr. 9a a 9b).

11. Nahradni dily

Néhradni dily Ize objednat v mistnim
specializovaném obchodé nebo u zakaznického
servisu firmy Wilo.

Aby se predeslo upresiujicim dotaziim

a nedochdzelo k chybnym objednavkam, je tieba
v kazdé objedndvce uvadét veskeré udaje

z typového Stitku.

Technické zmény vyhrazeny!
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Wilo — International (Subsidiaries)

Argentina

WILO SALMSON

Argentina S.A.

C1295ABI Ciudad
Auténoma de Buenos Aires
T+ 5411 4361 5929
info@salmson.com.ar

Australia

WILO Australia Pty Limited
Murrarrie, Queensland,
4172

T+617 3907 6900
chris.dayton@wilo.com.au

Austria

WILO Pumpen
Osterreich GmbH
2351 Wiener Neudorf
T +43 507 507-0
office@wilo.at

Azerbaijan

WILO Caspian LLC
1014 Baku

T+994 12 5962372
info@wilo.az

Belarus

WILO Bel 000
220035 Minsk
T+37517 2535363
wilo@wilo.by

Belgium

WILO SA/NV
1083 Ganshoren
T +32 24823333
info@wilo.be

Bulgaria

WILO Bulgaria Ltd.
1125 Sofia

T +3592 9701970
info@wilo.bg

Brazil

WILO Brasil Ltda
Jundiai — SP — CEP
13.201-005

T+ 551128170349
wilo@wilo-brasil.com.br

Canada

WILO Canada Inc.
Calgary, Alberta T2A 5L4
T +1403 2769456
bill.lowe@wilo-na.com

China

WILO China Ltd.
101300 Beijing
T+86 1058041888
wilobj@wilo.com.cn

Croatia

WILO Hrvatska d.o.o.
10090 Zagreb

T +38 513430914
wilo-hrvatska@wilo.hr

Czech Republic
WILO Praha s.r.o.
25101 Cestlice
T+420 234 098711
info@wilo.cz

Denmark

WILO Danmark A/S
2690 Karlslunde

T +4570 253312
wilo@wilo.dk

Estonia

WILO Eesti OU
12618 Tallinn

T +372 6 509780
info@wilo.ee

Finland

WILO Finland OY
02330 Espoo

T +358 207401540
wilo@wilo.fi

France

WILO S.ASS.

78390 Bois d'Arcy
T+33130050930
info@wilo.fr

Great Britain

WILO (U.K.) Ltd.
DE14 2WJ Burton-
Upon-Trent

T +44 1283 523000
sales@wilo.co.uk

Greece

WILO Hellas AG
14569 Anixi (Attika)
T+302 10 6248300
wilo.info@wilo.gr

Hungary

WILO Magyarorszag Kft
2045 Torokbalint
(Budapest)

T +36 23 889500
wilo@wilo.hu

India

WILO India Mather and
Platt Pumps Ltd.

Pune 411019

T+91 2027442100
service@
pun.matherplatt.co.in

Indonesia

WILO Pumps Indonesia
Jakarta Selatan 12140
T+62 217247676
citrawilo@cbn.net.id

Ireland

WILO Ireland
Limerick

T +353 61227566
sales@wilo.ie

Italy

WILO lItalia s.r.l.
20068 Peschiera
Borromeo (Milano)
T +39 25538351
wilo.italia@wilo.it

Kazakhstan

WILO Central Asia
050002 Almaty
T+7727 2785961
info@wilo.kz

Korea

WILO Pumps Ltd.
621-807 Gimhae
Gyeongnam

T +82 55 3405890
wilo@wilo.co.kr

Further subsidiaries, representation and sales offices on www.wilo.com

Latvia

WILO Baltic SIA
1019 Riga
T+3717 145229
mail@wilo.lv

Lebanon

WILO SALMSON
Lebanon
12022030 El Metn
T+961 4722280
wsl@cyberia.net.lb

Lithuania

WILO Lietuva UAB
03202 Vilnius

T +3705 2136495
mail@wilo.It

Morocco

WILO Maroc
SARLQUARTIER
INDUSTRIEL AIN SEBAA
20250

CASABLANCA
T+212(0) 522 660 924
contact@wilo.ma

The Netherlands
WILO Nederland b.v.
1551 NA Westzaan
T +31 88 9456 000
info@wilo.nl

Norway

WILO Norge AS
0975 Oslo

T +47 22 804570
wilo@wilo.no

Poland

WILO Polska Sp. z.0.0.
05-090 Raszyn

T +48 227026161
wilo@wilo.pl

Portugal

Bombas Wilo-Salmson
Portugal Lda.
4050-040 Porto

T +351 22 2080350
bombas@wilo.pt

Romania

WILO Romania s.r.l.
077040 Com. Chiajna
Jud. lifov

T +40 21 3170164
wilo@wilo.ro

Russia

WILO Rus ooo
123592 Moscow
T +7 495 7810690
wilo@wilo.ru

Saudi Arabia

WILO ME - Riyadh

Riyadh 11465

T +966 1 4624430
wshoula@wataniaind.com

Serbia and Montenegro
WILO Beograd d.o.o.
11000 Beograd
T+381112851278
office@wilo.co.yu

Slovakia

WILO Slovakia s.r.o.
83106 Bratislava
T+421 2 33014511
wilo@wilo.sk

Slovenia

WILO Adriatic d.o.o.
1000 Ljubljana

T +386 15838130
wilo.adriatic@wilo.si

South Africa
Salmson South Africa
1610 Edenvale

T +27 11 6082780
errol.cornelius@
salmson.co.za

Spain

WILO Ibérica S.A.

28806 Alcald de Henares
(Madrid)

T +34 91 8797100
wilo.iberica@wilo.es

Sweden

WILO Sverige AB
35246 Vaxjo
T+46 470727600
wilo@wilo.se

Switzerland

EMB Pumpen AG

4310 Rheinfelden

T +41 61 83680-20
info@emb-pumpen.ch

Taiwan

WILO-EMU Taiwan Co. Ltd.
110 Taipeh

T +886 227 391655
nelson.wu@
wiloemutaiwan.com.tw

Turkey

WILO Pompa Sistemleri
San. ve Tic. AS.

34956 istanbul

T +90 216 2509400
wilo@wilo.com.tr

Ukraina

WILO Ukraina t.o.w.
01033 Kiew

T+38 044 2011870
wilo@wilo.ua

United Arab Emirates
WILO Middle East FZE
Jebel Ali Free Zone -
South - Dubai
T+97148809177
info@wilo.ae

USA

WILO USA LLC
Rosemont, IL 60018
T +1 866 945 6872
info@wilo-usa.com

Vietnam

WILO Vietnam Co Ltd.
Ho Chi Minh City, Vietnam
T +84 838109975
nkminh@wilo.vn
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Witlo

Wilo-Vertriebsbiiros in Deutschland

Nord

WILO SE

Vertriebsbiiro Hamburg

Beim Strohhause 27

20097 Hamburg

T 040 5559490

F 040 55594949
hamburg.anfragen@wilo.com

Nord-Ost

WILO SE

Vertriebsbiiro Berlin
JuliusstralRe 52-53
12051 Berlin-Neukdlin

T 0306289370

F 030 62893770
berlin.anfragen@wilo.com

Kompetenz-Team
Gebaudetechnik

WILO SE
Nortkirchenstrale 100
44263 Dortmund

T 0231 4102-7516

F 0231 4102-7666

Erreichbar Mo—Do 7-18 Uhr, Fr 7-17 Uhr.

—Antworten auf
— Produkt- und Anwendungsfragen
— Liefertermine und Lieferzeiten

—Informationen liber Ansprechpartner vor Ort

—Versand von Informationsunterlagen

Standorte weiterer
Tochtergesellschaften

Die Kontaktdaten finden Sie
unter www.wilo.com.

* 0,14 €/Min. aus dem Festnetz,
Mobilfunk max. 0,42 €/Min.

Kompetenz-Team
Kommune
Bau + Bergbau

WILO SE, Werk Hof
HeimgartenstraRBe 1-3
95030 Hof

T 09281 974-550

F 09281 974-551

Ost

WILO SE

Vertriebsbiiro Dresden
Frankenring 8

01723 Kesselsdorf

T 035204 7050

F 035204 70570
dresden.anfragen@wilo.com

Siid-Ost

WILO SE

Vertriebsbiiro Miinchen
Adams-Lehmann-Stralte 44
80797 Miinchen

T 089 4200090

F 089 42000944
muenchen.anfragen@wilo.com

Werkskundendienst
Gebaudetechnik
Kommune

Bau + Bergbau
Industrie

WILO SE

44263 Dortmund
T 0231 4102-7900

T 01805 Wel-L+0+K+D*
9e4s5+6+5+3

F 0231 4102-7126

Nortkirchenstrale 100

Siid-West

WILO SE

Vertriebsbiiro Stuttgart
HertichstraBBe 10

71229 Leonberg

T 07152 94710

F 07152 947141
stuttgart.anfragen@wilo.com

Mitte

WILO SE

Vertriebsbiro Frankfurt

An den drei Hasen 31

61440 Oberursel/Ts.

T 06171 70460

F 06171 704665
frankfurt.anfragen@wilo.com

Wilo-International

Osterreich

Zentrale Wiener Neudorf:
WILO Pumpen Osterreich GmbH
Wilo Stralte 1

A-2351 Wiener Neudorf

T +43 507 507-0

F +43 507 507-15
office@wilo.at

www.wilo.at

Vertriebsbiiro Salzburg:

kundendienst@wilo.com

Téglich 7-18 Uhr erreichbar
24 Stunden Technische
Notfallunterstiitzung

—Kundendienst-Anforderung
—Werksreparaturen
—Ersatzteilfragen
—Inbetriebnahme
—Inspektion
—Technische
Service-Beratung
—Qualitdtsanalyse

Gnigler StraBe 56
A-5020 Salzburg

T +43 507 507-13

F +43 662 878470
office.salzburg@wilo.at
www.wilo.at

Vertriebsbiiro Oberdsterreich:
TrattnachtalstralRe 7

A-4710 Grieskirchen

T +43 507 507-26

F +43 7248 65054
office.oberoesterreich@wilo.at
www.wilo.at

WILO SE
Nortkirchenstrale 100
44263 Dortmund
Germany
T02314102-0
F02314102-7363
wilo@wilo.com
www.wilo.de

West |

WILO SE

Vertriebsbiiro Diisseldorf
Westring 19

40721 Hilden

T 02103 90920

F 02103 909215
duesseldorf.anfragen@wilo.com

West Il

WILO SE

Vertriebsbiiro Dortmund
Nortkirchenstr. 100

44263 Dortmund
T02314102-6560

F 0231 4102-6565
dortmund.anfragen@wilo.com

Schweiz

EMB Pumpen AG
Gerstenweg 7
CH-4310 Rheinfelden
T +416183680-20

F +416183680-21
info@emb-pumpen.ch
www.emb-pumpen.ch

Stand Oktober 2012



